MySafetyn yleiset ryhmavakuutusehdot 04/2022*

1. VAKUUTUKSEN VOIMASSAOLO JA UUDISTAMINEN

Vakuutus on voimassa vakuutuskirjassa ja tuotekohtaisissa vakuutus-
ehdoissa maaritellylle ajanjaksolle ja ryhmalle, ja se on voimassa vakuutus-
sopimuksen tekohetken kellonajasta alkaen.

Jos uusi henkild liittyy vakuutetun ryhman jaseneksi samana péivana kun
vakuutussopimus tehdaan, alkaa vakuutussuoja tdman henkilon osalta
vasta siitd hetkestd, kun vakuutuksenottaja on ilmoittanut uudesta ryh-
man jasenesta mySafetylle.

Vakuutuksenantajan vastuu on voimassa, jos vakuutusmaksu maksetaan
kohdan 3. mukaisesti.

Vakuutus jatkuu vakuutuskauden péaatyttya sovitun vakuutuskauden (12
kk) kerrallaan, ellei vakuutussopimuksessa toisin mainita, tai jollei vakuu-
tuksenottaja tai mySafety Oy irtisano sopimusta yleisten ehtojen kohtien
2. tai 4. mukaisesti. Vakuutus voi paattyd myos kohdassa 3. mainituista
syista.

2. VAKUUTUKSENOTTAJAN OIKEUS IRTISANOA VAKUUTUS

Vakuutuksenottajalla on oikeus irtisanoa jatkuva vakuutus paattymaan
vakuutuskauden lopussa. Irtisanomisilmoitus on tehtdva viimeistaan kuu-
kauttaennen erdpdivaa. Irtisanominen on tehtava kirjallisesti tai sahkoisesti,
muu irtisanominen on patematon. Osapuolet voivat ryhmavakuutuksessa
sopia my6s muusta irtisanomisajasta, milloin tatd aikaa sovelletaan ensi-
sijaisesti.

Jos vakuutuksenottaja irtisanoo vakuutuksen, on irtisanominen voimassa
kaikkien ryhmaén jasenten osalta.

Jos vakuutuksenottaja ei hyvaksy ehtojen muutosta tai muusta kuin
indeksikorotuksesta johtuvaa maksujen korotusta, voidaan vakuutusturva
vakuutuksenottajan kirjallisesta ilmoituksesta paattaa vuosierdpaivana tai
30 vuorokauden kuluessa ehtojen muutoksesta tai maksunkorotusta kos-
kevan tiedon ldhettamisestd. Vakuutus paattyy talldin irtisanomisilmoi-
tuksessa mainittuna paattymispaivana.

Jos yksittdinen ryhman jasenena oleva vakuutettu ei halua olla vakuutettu,
tai haluaa irtisanoa vakuutuksen omalta osaltaan, on vakuutetulla tdhdn
oikeus ilmoittamalla siita vakuutuksenottajalle, joka viivytyksetta ilmoit-
taa irtisanomisesta eteenpdin mySafetylle.

3. VAKUUTUSMAKSUN MAKSAMINEN

Jos vakuutusmaksua ei ole maksettu ajoissa, vakuutuksenantajalla on
oikeus perid maksumuistutuksesta erillinen muistutusmaksu.

Uuden vakuutuksen vuosimaksu on maksettava 14 paivan kuluessa tai las-
kuun merkittyyn erdpaivaan mennessa. Jatkuvan vakuutuksen vakuutus-
maksu maksettava 30 pdivdn kuluessa kyseessd olevan vakuutuskauden
maksun ldhettamisesta.

4.VAKUUTUKSENANTAJAN OIKEUS IRTISANOA VAKUUTUS

Jos vakuutusmaksu viivéstyy, vakuutuksenantajalla on oikeus irtisanoa va-
kuutus paattymaan 14 paivan kuluttua irtisanomista koskevan ilmoituksen
ldhettamisesta. Jos vakuutuksenottaja kuitenkin suorittaa vakuutusmak-
sun ennen irtisanomisajan paattymistd, vakuutus ei paaty irtisanomisajan
kuluttua, vaan on voimassa kohdan 1. mukaisesti.

Jos vakuutusmaksu maksetaan em. 14 paivdn irtisanomisajan jalkeen, va-
kuutus katsotaan uudeksi vakuutukseksi ja se on voimassa maksun maksa-
misen kellonajanhetkesta alkaen.

Jos vakuutuksenantaja irtisanoo vakuutuksen, on irtisanominen voimassa
kaikkien ryhman jasenten osalta.

Vakuutuksenantajalla on my®ds oikeus irtisanoa vakuutus yksittdisen ryh-
man jasenend olevan vakuutetun osalta, mikali vakuutettu on vakavasti
laiminlyonyt velvollisuutensa vakuutuksenantajaa kohtaan taikka muusta
erityisen painavasta syysta. Vakuutuksenantajan irtisanominen yksittdisen
vakuutetun osalta astuu voimaan 14 paivan kuluttua siita hetkestd, kun
vakuutuksenantaja ilmoitti irtisanomisesta kirjallisesti vakuutetulle.

5. YLIVOIMAINEN ESTE

Vakuutuksenantaja ei vastaa vahingosta, joka suoraan tai epdsuorasti on
aiheutunut tai on seurausta sodasta, kriisitilanteisiin verrattavista tapah-
tumista, sisdllissodasta, sotilaallisista toimenpiteistd, vallankumouksesta,
kansannoususta, terrorismista, atomi- tai ydinonnettomuudesta, viran-
omaismenettelystd, takavarikosta, lakosta, saarrosta, sahkoverkon yleisista

kayttokatkoksista, tieto- tai teleliikenneyhteyksien yleisista kayttokatkok-
sista tai vastaavista tapahtumista.

6. KORVAUSOIKEUDEN VANHENTUMINEN

Vahingonkorvausta tai muuta vakuutusturvaa hakevan on pantava vireille
kanne 10 vuoden kuluessa vahinkotapahtumasta, joka vakuutussopimuk-
sen mukaan oikeuttaa korvaukseen. Ajankohdalla, jona vakuutusturvaan
vakuutussopimuksen mukaan tapahtunut tilanne on syntynyt, tarkoite-
taan ajankohtaa, jona vahinko on tapahtunut, mikali jaljempana tai eri-
tyisehdoissa ei muuta mainita. Jos vaatimus on esitetty vakuutuksenanta-
jalle ensimmaisessa kappaleessa mainitussa ajassa, kanteen vireillepanon
madraaika on aina vahintaan kuusi (6) kuukautta siita, kun mySafety on
ilmoittanut, ettd vaatimukseen on otettu lopullisesti kantaa. Jos kannetta
ei panna vireille tassa ajassa, korvauksen hakija menettda oikeutensa va-
kuutusturvaan.

7. TAKAISINPERINTA

Jos korvausta on maksettu virheellisesti, sen vastaanottaja on velvollinen
viipymattd pyynndsta palauttamaan virheellisen korvauksen vakuutuksen-
antajalle, vaikka korvaus olisi vastaanotettu hyvassa uskossa.

8. VAKUUTUSTEN PAALLEKKAISYYS

Jos samansisaltdinen vakuutus on otettu usealta yhtiolta, jokainen yhtié
vastaa asiakkaalle kuin olisi yksin vakuutuksenantajana. Asiakkaalla on
kuitenkin oikeus saada kaikilta yhticilta yhteenlaskettuna korvauksena
vain vahinkoa vastaava madra. Jos yhteenlasketut korvausmaarat ylittavat
vahingon arvon, vastuu jakautuu yhtididen kesken suhteessa korvausmaa-
raan. Jos yhteenlasketut korvaukset ylittavat vahingon arvon, vastuu jakau-
tuu yhtididen kesken suhteessa korvausmaaraan.

9. VALITUKSET

Jos et ole tyytyvdinen palveluumme tai siihen, kuinka asiaasi on hoidettu,
ole ensisijassa yhteydessd asiakaspalveluumme. Lue lisda eri yhteydenot-
totavoista, valitusmahdollisuuksista, muutoksenhausta ja muista osoit-
teessa www.mysafety.fi.

Jos olet korvauskasittelijan uudelleenarviointipaatoksen jalkeen edelleen
tyytymaton, voit siirtdd asian Moderna Forsakringarin muutoksenhaku-
lautakunnan kasiteltdvaksi. Moderna Forsakringar kasittelee Tryg
Forsikring A/S:in  korvauspaatoksia  koskevat muutoksenhakupyyn-
nét. Muutoksenhakupyynnot ldhetetddn sahképostitse osoitteeseen
klagomalsansvarig@modernaforsakringar.se. Ilmoita nimesi, vahinkonu-
mero ja kerro, mika on mielestdsi vaarin paatoksessa. Jos haluat mieluum-
min kirjoittaa kirjeen, lahetd se osoitteeseen: Moderna Forséakringar, Kla-
gomalsansvarig, Box 7830, 103 98 Stockholm.

10. MUUTOKSENHAKU

Jos et ole tyytyvdinen korvauspaatokseen, ota ensisijaisesti yhteytta my-
Safety Oy:n asiakaspalveluun, niin saat tietoa muutoksenhausta. Vahin-
kotapausta arvioitaessa on voinut tulla vaarinkasitys tai on voinut ilmeta
uusia tekijoita, jotka voivat vaikuttaa paatokseen.

Jos olet korvauskasittelijan uudelleenarviointipddtoksen jalkeen edelleen
tyytymaton, voit siirtdd asian Moderna Férsakringarin muutoksenhaku-
lautakunnan kasiteltdvaksi. Moderna Forsakringar kasittelee Tryg
Forsikring  A/S:in  korvauspddtoksid koskevat ~muutoksenhakupyyn-
not. Muutoksenhakupyynnot ldhetetddan sahkopostitse osoitteeseen
klagomalsansvarig@modernaforsakringar.se. Ilmoita nimesi, vahinkonu-
mero ja kerro, mikd on mielestdsi vaarin paatoksessa. Jos haluat mieluum-
min kirjoittaa kirjeen, lahetd se osoitteeseen: Moderna Forsakringar, Kla-
gomalsansvarig, Box 7830, 103 98 Stockholm.

11. KULUTTAJANEUVONTA

Jos ryhman jasenend olevan vakuutetun vakuutusta koskevaa erimielisyyt-
ta ei saada ratkaistuksi osapuolten valisilla neuvotteluilla, kuluttaja voi
saattaa asian kuluttajariitalautakunnan (www.kuluttajariita.fi) ratkaista-
vaksi. Ennen asian viemistd kuluttajariitalautakunnan kasittelyyn kulutta-
jan tulee olla yhteydessé kuluttajaneuvontaan (www.kuluttajaneuvonta.
fi). Ne ovat puolueettomia elimid, joiden tehtévana on neuvoa kuluttajia
pankki-, vakuutus- ja arvopaperiasioissa. Neuvontapalvelut ovat maksut-
tomia.

Kuluttaja voi myos saattaa erimielisyyden Vakuutus- ja rahoitusneuvonnan
yhteydessd toimivan Vakuutuslautakunnan kasiteltavaksi (www.fine.fi).
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Sen tehtdvana on antaa ratkaisusuosituksia erimielisyyksistd, jotka koske-
vat lain ja vakuutusehtojen tulkintaa sekd soveltamista vakuutussuhteessa.

12. SOVELLETTAVA LAKI JA TOIMIVALTAINEN TUOMIOISTUIN

Vakuutussopimukseen sovelletaan Suomen lakia. Riita-asiassa vakuutetulla
on mahdollisuus nostaa kanne vakuutuksenantajaa vastaan kotipaikkan-
sa yleisessa tuomioistuimessa. Tama pétee, vaikka riita koskee ulkomailla
tapahtunutta vahinkoa.

13. HENKILOTIETOJEN KASITTELY TRYG FORSIKRINGISSA (YHTEEN-
VETO TIETOSUOJAPERIAATTEISTA)

Tryg Forsikring kasittelee henkilétietoja EU:n tietosuoja-asetuksen ja sita
tdydentdvan Suomen tietosuojalainsdddannon mukaisesti. Kasiteltavia
henkil6tietoja ovat esimerkiksi nimi, osoite, henkilotunnus, taloudellinen
tilanne, maksutiedot ja muut tiedot, joita tarvitaan vakuutuksen allekirjoit-
tamiseen, uusimiseen tai muuttamiseen tai muussa vakuutushallinnossa,
sekd vahingon selvittamisen ym. yhteydessa annetut tiedot.

Tietoja pyydetdan yleensd asiakkaalta mutta myos mySafety Oy:lta. Tie-
toja voidaan myds hakea tai tdydentda ja pdivittaa viranomaisten rekiste-
reistd. Kasittelemme henkilotietoja tayttadksemme vakuutussopimuksen
mukaiset velvoitteemme asiakkaita kohtaan, selvittadgksemme vakuutusta-
pahtumia sekéd hallinnoidaksemme vakuutussopimuksia.

Henkilotietoja voidaan kayttaa myds riskinarvioinnin, analyysien, liiketoi-
minnan kehittdmisen ja tilastoinnin perustana. Edelld mainituissa tarkoi-
tuksissa tietoja voidaan luovuttaa EU- ja ETA-alueen sisalla ja ulkopuolella
mySafety Oy:n tai konserniyritysten yhteistyokumppaneille. Tietoja voi-
daan joutua lain mukaan luovuttamaan myds viranomaisille. Tietoja sdily-
tetdan vain niin kauan kuin se on tarkoituksenmukaista. Lisatietoja henkil-
tietojen kasittelysta loytyy Tryg Forsikring -yhtion toimintaohjeissa www.
tryg.dk/om-tryg/persondatapolitik.

Tryg Forsikring vastaa henkilotiedoista vakuutuksenantajan ominaisuu-
dessa. Mikali vakuutuksenottaja haluaa tietdd, mita henkilotietoja kasit-
telemme, han voi pyytdd nahtdviksi meilld olevat henkilétiedot, vaatia
niiden korjaamista tms. kirjoittamalla osoitteeseen dpo@tryg.dk tai Tryg
Forsikring, databeskyttelsesradgiver, Klausdalsbrovej 601, 2750 Ballerup,
Tanska. Ottamalla yhteyden meihin vakuutuksenottaja voi pyytdaa myos
toimintaohjeitamme postitse ja ilmoittaa, ettei henkilétietoja saa kayttaa
suoramarkkinointiin.

Tryg Forsikring pidattaa oikeuden merkitd vakuutusalan yhteiseen vahin-
korekisteriin tdaman vakuutussopimuksen perusteella ilmoitetut vahingot.

14. HENKILOTIETOJEN KASITTELY MYSAFETYSSA

Henkilotietoja kasitelldan EU:n tietosuoja-asetuksen mukaisesti. Kasitel-
tavia henkilotietoja ovat esimerkiksi nimi, osoite, rekisterinumero, henki-
l6tunnus, puhelinnumero ja sdhkdpostiosoite. Tiedot koskevat asiakasta,
mutta voivat koskea myo6s muita vakuutettuja. Tietoja pyydetdan asiak-
kaalta, mutta voidaan pyytdaa myos esimerkiksi joiltakin yhteistydokump-
paneiltamme tai vakuutuksen vélittdjiltd. Tietoja voidaan myds hakea tai
tdydentaa ja paivittaa viranomaisten rekistereistd. Henkilotietoja kasitel-
laan, jotta voisimme tdyttaa velvoitteemme asiakasta kohtaan, esimerkiksi
arvioida hakemuksen, selvittda vakuutustapahtumia seka hallinnoida va-
kuutussopimuksia. Siksi luovutamme niita myos alihankkijoillemme, joille
olemme ulkoistaneet laskutuksen, vahingonselvittelyn, vakuutusmateriaa-
lin [dhettamisen, asiakaspalvelun ym.

Henkil6tietoja kdytetaan myos markkinointiin esimerkiksi sahkopostitse ja
tekstiviesteilld seka riskinarvioinnin, analyysien, liiketoiminnan kehittami-
sen ja tilastoinnin perustana. Edelld mainituissa tarkoituksissa tietoja voi-
daan luovuttaa EU- ja ETA-alueen sisalld ja ulkopuolella yhteistyckumppa-
neille, vakuutuksen valitt&jille tai muille konserniyrityksille. Tietoja voidaan
joutua lain mukaan luovuttamaan viranomaisille. Tietoja séilytetaan vain
niin kauan kuin se on tarpeellista. Lisatietoja siitd, miten mySafety kasit-
telee henkilétietoja, on verkkosivustollamme julkaistuissa henkilotietoja
koskevissa periaatteissa. MySafety Oy on vastuussa siitd, miten se kasitte-
lee henkildtietoja vakuutusasiamiehen ominaisuudessa.

Vakuutusyhtiélain vaitiolovelvollisuutta koskevasta sddnndksesta johtuen
asiakkaita koskevia tietoja ei luovuteta sivullisille paitsi asiakkaan suostu-
muksella tai silloin, kun tietojen luovuttaminen perustuu lain saé@nnokseen.

Vakuutuksenottajalla on myos oikeus pyytaa henkilotietojen korjaamista,
poistamista tai oikaisemista seka pyytaa tietoja kasittelemistamme hen-
kilotiedoista. Lisatietoja henkildtietoja koskevista oikeuksista, pyynnoista

ja lomakkeista on verkkosivustollamme osoitteessa www.mysafety.fi/ka-
sittelyperiaatteet.

Pyynnét tulee tehdd joko verkkosivustomme kautta lomakkeella tai kirjal-
lisesti osoitteeseen mySafety Oy, PL 5360, 00511 Helsinki tai séhkdpostilla
tietosuojavastaava@mysafety.fi.

15. VAKUUTUKSENANTAJAN EDUSTAJA JA ASIAMIES

Vakuutusasiamies on mySafety Oy, yhtion Y-tunnus on 2146117-2 ja 0soi-
te Teollisuuskatu 21, 00510 Helsinki. MySafetyn siakaspalvelun puhelin-
numero on 09 4270 4000 ja sahkopostiosoite info@mysafety:.fi.

mySafety Oy on rekisterdity Finanssivalvonnan vakuutusedustajarekiste-
riin. Rekisteréinnin voi tarkistaa virastosta. Finanssivalvonta valvoo vakuu-
tuksenantajan ja vakuutusasiamiehen toimintaa Suomen markkinoilla.

16. VAKUUTUKSENANTAJA

Tryg Forsikring A/S, Erhvervsstyrelsen, CVR-tunnus 24260 666, DK-2750
Ballerup, Tanska.

Tryg forsikring A/S:ia valvoo Tanskan Finanstilsynet.
Vakuutuksenantajaa edustaa Suomessa mySafety Oy.

* Nama ehdot ovat voimassa 01.04.2022 lahtien.
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